


Innbyggere kan oppdatere kontaktinfo og pårørende



Innbyggere som har timeavtaler kan se disse

• Når en time settes 
opp i 
Helseplattformen 
vil timen vises i 
pasientens 
HelsaMi



Spørsmål før time



Besøkssammendrag etter timen
Besøkssammendrag finner man 
- Ved å trykke på «Besøkssammendrag» på 

aktuell time under oversikten over timer

- Under «Dokumenter og vedlegg»                    
i menyen



Prøvesvaret kommer inn i HelsaMi



Innbyggeren kan opplyse om legemiddel selv

Innbyggeren kan legge inn et 
legemiddel selv hvis de ser at 
det mangler noe fra oversikten. 



Be om innsyn i egen journal

o Du kan selv be om innsyn i egen journal gjennom HelsaMi
o Gå til «Del journalen min med andre» under Menyen
o Trykk på «Deg selv», deretter «Be om innsyn i journal»
o Du finner en lenke til søknadsskjema som må fylles ut og sendes inn



Gi tilgang til pårørende

oBrukere av HelsaMi kan gi tilgang til pårørende hvis de 
ønsker

oPå startsiden, både på app og nettsiden, finner man en 
«knapp» som gir tilgang til pårørende

o Trykk på «+ Innviter venner eller familie»



Gi tilgang til pårørende

o Legg inn navn og e-postadresse til aktuell pårørende

o Du kan velge hvor mye tilgang den pårørende skal ha



Foreldre får fullmaktstilgang på vegne av egne barn



Tilgang til HelsaMi på vegne av egne barn under 16 år



HelsaMi: Kommunale helse- og omsorgstjenester



Søknad om 
kommunale 

tjenester



Søkandsskjema Selbu og Tydal kommuner tilbyr:
o Søknadsskjema for foreldre på vegne av barn

• Fysioterapitjenester   
• Ergoterapitjenester
• Kommunale helse- og omsorgstjenester

• Søknadsskjema for voksen
• Fysioterapitjenester
• Ergoterapitjenester
• Kommunale helse- og omsorgstjenester

Søknader til Ergo- og fysioterapitjenester sendes direkte til tjenestene selv. 
Alle andre søknader på kommunale helse- og omsorgstjenester sendes til 
Tildelings- og koordineringskontoret



Behandling av søknadsskjema

• Kommunen gjør et vedtak på henvendelse som innbygger mottar i HelsaMi 

• Innbygger har mulighet til å klage på vedtak fra HelsaMi



o Innbyggere
• HelsaMi.no
• HelsaMi brukerstøtte (melding fra HelsaMi eller telefon 72 88 37 97)

Mere informasjon, melde feil eller noe som er uklart?
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